山西大学学生申请医疗保险理赔须知
凡经山西大学在太平洋保险公司参加团体医疗保险的在校学生，均可申请医疗保险理赔。学生在申请理赔时，要认真阅读保险条款，明确保险责任及保险金给付办法，严格按照以下规定办：
1、  申请理赔事由：
（1） 因病住院治疗；
（2） 因意外伤害门诊、住院治疗；
（3） 上述两种情况，要求理赔的学生必须是在县（区）级以上公立医院进行治疗。

2、 申请理赔程序：

（1） 学生本人向学院提出书面申请；
（2） 学院负责人审核，符合条件者学院出具证明；
（3） 所有材料报学生工作处审查；
（4） 提交保险公司，保险公司作理赔处理；
（5） 领取保险理赔单据。

3、 申请理赔需准备的资料：

（1） 学院证明；

（2） 个人申请；
（3） 学生证复印件、身份证复印件及学校发放的工商银行卡复印件；
（4） 出院证；
（5） 医疗单位医药费统一收据（正式发票）及复印件各一份；
（6） 诊疗手册及诊断书
（7） 住院的需附上住院期间的每日清单及病历复印件。
4、 申请理赔时间：

（1） 学生在治疗结束后即可申请。

（2） 学生工作部（处）学生管理室，每月1日—5日受理学生申请医疗保险理赔事宜。

